Laura Gobbo

Data dinascita: 11/11/1999
Nazionalita: Italiana

Sesso: Femminile

CONTATTI

= Viamantovani 11
10078 Venaria Reale, Italia
(Abitazione)

= Laura.gobbo22@gmail.com

» (+39) 3459719635

B europass

PRESENTAZIONE

Mi presento sono Laura una giovane ragazza interessata alla sua crescita

rofessionale per arricchire le sue competenze e conoscenze in ambito
Favorativo. Grazie alle differenti realta che ho potuto conoscere ho potuto
consolidare capacita relazionali, di problem sog)vinge dirapido adattamento
a realta eterogenee.

ESPERIENZA LAVORATIVA
01/10/2024 - ATTUALE Torino, Italia

® Assistente di studio odontoiatrico Pitino Clinic

+ Accoglienza del paziente e gestione dell'agenda.

+ Agsistenza diretta ai dottori nelle varie branche: chirurgia, conservativa,
ortodonzia.

+ Gestione e pulizia dei riuniti, sala sterilizzazione e laboratorio.

‘ 01/10/2023 - 31/08/2024 Torino, Italia

Operatrice di telemarketing assicurativo outbound
Covisian

+ Comunicazione efficace e ottimo utilizzo del pacchetto office.
+ Gestione empatica dei rapporti con i clienti,
* Gestione applicativi del computer per gestire le telefonate.

22/06/2023 - 09/09/2023
Operaio generico AGLAPowerTrasmissionS.p.A.
(S.AmbrogioTorino)

» Addetta all’assemblaggio di pulegge e parti meccaniche
¢ Addetta alla tornitura di pulegge

01/01/2023 — 19/06/2023 Torino, ltalia

Tirocinante ASO presso studio odontoiatrico Studio
Odontoiatrico Dr. Stocchi

* Accoglienza e assistenza ai pazienti.

+ Assistenza diretta al Dottore durante le procedure (pulizia, estrazione,
ricostruzione e ortodonzia).

+ Procedure didisinfezione e sterilizzazione degli strumenti di lavoro.

¢ Utilizzo del gestionale dello studio per riportare il percorso e lo stato
del paziente.

¢+ Organizzazione dell'agenda del medico.

01/06/2022 - 30/09/2022 Venaria Reale, Italia

Cameriera e cassiera Mac Donald's

* Presa degli ordini e gestione della cassa
¢ Accoglienza del cliente
s Preparazione degli ordini e dei vassoi

04/11/2021 - 04/05/2022
Commessa di negozio di abbigliamento LICS.r.L,

& Venaria(TO)

+ Accoglienza del cliente e vendita assistita

+ Procedure di inserimento dell'antitaccheggio e ingruccio della merce
+ Riallestimento degli allestitori a muro e delle vetrine con capi presenti
in magazzino




01/10/2020 - 01/10/2021

Venditrice diretta Unipol Sai, Fastweb S.p.a, Made Group
Srl

Presso questi datori dilavoro ho potuto apprendere le conoscenze e le competenze della vendita diretta di
differenti prodotti. In particolare presso 1'Unipol Sai ho venduto prodotti assicurativi, alla Fastweb offerte
telefoniche e da Made Group prodotti Edison.

01/01/2019 - 01/06/2019 Torino

® Volontaria Sermig

* Smistamento degli abiti e indirizzamento presso altre sedi
+ Accoglienza e supporto delle persone che venivano per imparare l'italiano

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
11/11/2022 - 19/05/2023 Torino
® Corso ASSISTENTE DI STUDIO ODONTOIATRICO Clinica Cappelin

» Studio dei principali strumenti e delle principali operazioni in ambito dentistico
¢+ Conoscenza della struttura ed evoluzione della bocca e della posizione corretta dei denti
¢+ Conoscenza dellutilizzo degli strumenti radiografici

Campo di studio Salute e assistenza | Voto finale99/100

01/10/2019 - 28/02/2020 Torino
® Studentessa corso di educazione professionale Universita degli Studi di Torino

10/09/2013 — 04/07/2019 Venaria Reale, Italia
Y Diploma di Liceo Scientifico Liceo

COMPETENZE LINGUISTICHE
LINGUA MADRE: italiano
Altre lingue:

inglese
Ascolto B2 Produzione orale Bl
Lettura B2 Interazione orale Bl

Scrittura B2

spagnolo
Ascolto A2 Produzione orale Al
Lettura A2 Interazione orale Al
Scrittura Al

Livelli: Al e A2: Livello elementare Bl e B2: Livello intermedio Cl e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI

Gestione autonoma della posta e-mail !Posta elettronica !Social Network iWindows |Padronanza del
Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) [Posta eletironica- Posta certificata

PATENTE DI GUIDA
@ Patente di guida:B
Autorizzo il trattamento dei mici dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 -

“Codice in materia di protezione dei duli personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla
protezione dei dati personali”.



