ANDREA IANDOLINO
iandolinoandrea@gmail.com
Tel. 3664886135

Via Ozieri 21, 10142 TORINO
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ESPERIENZE PROFESSIONALI _ -
2014 -2019 Banco Alimentare

Volontariato
20162019 Banca Intesa Sanpaolo

Alternanza Scuola-Lavoro
2018 San Leonardo Murialdo

Animatore
2021 - 2022 Protezione Civile

Servizio Civile Universale
2022 -2024 Addetto Vendite Samsung presso Mediaworld
2024 - IN CORSO Addetto Vendite Motorola presso Mediaworld
FORMAZIONE E QUALIFICHE

14/09/2014 - 03/07/2019  Diploma Liceo Economico Sociale — Istituto Domenico Berti

2022 Conseguito attestato di validazione delle competenze acquisite nel percorso di
TECNICHE GESTIONE RETI INFORMATICHE — CCNA 1

2023 Conseguito attestato per il corso di ADDETTO ALLE VENDITE presso
GENERATION ITALY

2025 Conseguito certificato ICDL FULL STANDARD

2026 Conseguita Qualifica professionale di Assistente di Studio Odontoiatrico (ASO)

presso BEA FORMAZIONE con 400 ore di Stage Formativo presso lo
STUDIO BOBBA da Novembre 2025 a Maggio 2026

ABILITA”

Assistenza alla poltrona: ho assistito 1’odontoiatra durante tutte le procedure, passando gli strumenti e
offrendo un supporto clinico.

Preparazione dei materiali: mi hanno mostrato e insegnato come si preparano tutti i materiali necessari
per gli interventi odontoiatrici.

Sterilizzazione e igiene: ho gestito la sterilizzazione, la pulizia e la disinfezione di tutti ghi strumenti e
della postazione di lavoro, seguendo protocolli rigorosi.

Accoglienza pazienti: mi sono occupato del ricevimento dei pazienti, facendoli accomodare e gestendo la
relazione fino al congedo.

Segreteria e Amministrazione: mi hanno mostrato e insegnato come avviene tutta la gestione degli
appuntamenti, la compilazione della documentazione, lo schedario e i contatti con i fornitori e i laboratori
odontotecnici.

Pacchetto Office (Word, Excel, PowerPoint, ecc..)
Progettazione Rete locale

Social Network



Sono un’Assistente di Studio Odontoiatrico (ASO) neo-qualificato, motivato e formato secondo i pil
recenti protocolli clinici ed extraclinici.

Durante le 400 ore di stage formativo ho consolidato forti competenze nell'assistenza alla poltrona
multiprestazione e nella gestione del ciclo di sterilizzazione.

Dinamico e dotato di un'ottima predisposizione al contatto con il paziente, cerco un'opportunita per mettere
la mia precisione e il mio entusiasmo al servizio dello studio.

Competenze linguistiche: lingua madre italiana, inglese livello A2, francese livello B1.

COMPETENZE ACQUISITE

Empatia e ascolto attivo -> Capacita di rassicurare i pazienti e gestire ’ansia da poltrona.

Problem Solving = Gestione di imprevisti e capacitd di mantenere la calma in ambienti dinamici e sotto
pressione.

Competenze tecniche-> Abilita nella gestione di contenuti di siti web al fine di rendere la comunicazione
ufficiale dell’ente maggiormente efficace sia a livello contenutistico che a livello grafico.

Nel corso del SCU ho sviluppato importanti conoscenze nell’ambito della gestione della pubblica sicurezza
durante 1’organizzazione di eventi, in particolare durante le elezioni comunali, 1’Eurovision e il Giro
d’Italia(gestione degli accessi, posizionamento delle risorse nell’ambiente secondo logiche di sicurezza
ecc.).

Competenze comunicative e interpersonali—> Nel corso dei laboratori formativi ho maturato una buona
capacita relazione con i bambini, dimostrandomi in grado di mantenere viva la loro attenzione e
comunicando le informazioni nel modo piu opportuno.

Buone competenze nella conduzione di comunicazioni ufficiali e formali con le istituzioni comunali in
occasione di organizzazione di eventi riguardanti il territorio comunale.

Competenze gestionali e organizzative> Buone capacita di gestione del tempo e delle scadenze in tutti i
compiti a me assegnati sia dal punto di vista pratico che in altri ambiti.

Ulteriori competenze/competenze personali > Sono molto attento alle dinamiche di lavoro al fine di
ottimizzare i processi lavorativi e di rendere I’ambiente il pil positivo possibile.

Ho una buona propensione per I’apprendimento veloce e per la gestione autonoma dei compiti e delle
consegne a me rivolti.

Awndrea tandoline

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Igs. 196 det 30 giugno 2003



